UNIVERSIDAD
PROVINCIAL DE

CORDOBA

CORDOBA,

VISTO:

Las prescripciones establecidas por el Ministerio de
Educacidn y Deportes de la Nacion en relacidn a las condiciones necesarias a
fin de la obtencion del alcance y validez nacional de los titulos de carreras

universitarias.

Y CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucién Rectoral N° 03/13 se cred la
“Licenciatura en Turismo” aprobdndose el plan de estudios del Ciclo de

Complementacion Curricular.

Que el plan de estudios de la Licenciatura fie modificado

por Resolucion Rectoral N° 259/15.

Que la presente oferta académica reconoce como
antecedente a las carreras historicas que se dictan en la Escuela Superior de

Turismo y Hoteleria “Marcelo Montes Pacheco”, de la presente Universidad.

Que el plan de estudios de dicha oferta académica es fruto
del comnsenso y del valioso irabajo técnico participativo realizado con la
comunidad educativa de la Escuela Superior de Turismo y Hoteleria Marcelo

Montes Pacheco de la Facultad de Turismo y Ambiente.
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Que el plan de estudios de la Licenciatura amerita
rectificaciones conforme a los recientes requerimientos del Ministerio de
Educacion y Deportes de la Nacion, a fin de la obtencion del alcance y validez

nacional de la misma.

Que dicha Licenciatura tiene reconocimiento por parte de la
Universidad Provincial de Cordoba, debiéndose continuar los trdmites sobre el
alcance y validez nacional por ante la Direccion Nacional de Gestion
Universitaria dependiente del Ministerio de Educacion y Deportes de la Nacion,

quien regula y controla las condiciones que debe observar la carrera a tales

fines.

Que conforme articulo 2 de la Ley 9.375 y su modificatoria,
la Universidad Provincial de Cérdoba constituye el organo maximo de la
Educacién Universitaria Provincial; y en virtud de lo dispuesto por el articulo
14 de la Ley N° 9375 y su modificatoria, corresponden a la Rectora
Normalizadora, las atribuciones propias de su cargo y a su vez aquellas que el

Estatuto le asigna a los futuros organos de gobierno de la Universidad.

Que en virtud de todo ello, la normativa citada y en uso de

sus atribuciones;

LA RECTORA NORMALIZADORA
DE LA UNIVERSIDAD PROVINCIAL DE CORDOBA
RESUELVE:
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Articulo 1°: RECTIFICAR, el Plan de Estudios de la “Licenciatura en
Turismo” Ciclo de Complementacién Curricular que se dicta en la Facultad de
Turismo y Ambiente de esta Universidad, el cual quedard constituido conforme

Anexo I que se acomparia y regird a partir de la cohorte 2016 en adelante.-

Articulo 2°: ENCOMIENDESE, a la Secretaria Académica la continuaciéon de
los tramites ante los organismos nacionales correspondientes a fin de la
obtencion del alcance y validez nacional de la titulacién que otorga la

mencionada Licenciatura.

Articulo 3° PROTOCOLICESE, comuniquese y archivese.-
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Anexo i

UNIVERSIDAD PROVINCIAL DE CORDOBA
‘FACULTAD DE TURISMO Y AMBIENTE

LICENCIATURA EN TURISMO
(CICLO DE COMPLEMENTACION CURRICULAR)

1. Identificacién de ia carrera
1.1.Nombre de la carrera
Licenciatura en Turismo — Ciclo de Complementacion Curricular
1.2.Nombre del titulo a otorgar
Licenciado/a en Turismo
1.3.D.uraci6n estimada
1 % (uno y medio) afios; (3 (tres) cuatrimestres), mas Trabajo Final de
Licenciatura
1.4.Carga horaria total
1144 (un mil ciento cuarenta y cuatro} horas reloj
1.5.Nivel académico universitario
Grado
1.6.Ubicacion en la estructura institucional
Facultad de Turismo y Ambiente de la Universidad Provincial de Cérdoba
1.7.Fundamentacién

“La preparacion para el turismo deberia formar parte de la formacion para la
responsabilidad civica de los ciudadanos. En tal sentido, es deseable que los
gobiernos apliquen por si mismos los medios de educacién y de informacion de

que disponen y que faciliten la accion de los individuos y de las entidades que

1

0195



T

i
UNTVERSIDAD PROVINCIAL DE

CORDOBA
se dedican a esta tarea. Seria conveniente que la preparacion para la practica

del turismo, de las vacaciones y de los viajes formara parte del proceso de
formacion de la juventud. En tal sentido, la integracién del turismo a los
metodos de formacion de la juventud, constituye un elemento fundamental de
una educacion que favorecera a la consolidacion de la Paz.” (Postulado 22 —
Declaracién de Manila sobre el Turismo Mundial — O.M.T. 1980.-)

En la actualidad, las diferentes teorias describen al turismo como una practica
social orientada a satisfacer las necesidades de ocio del hombre
contemporaneo, cuyas manifestaciones se presentan de formas diversas
conforme al contexto palitico, econémico, socio-cultural y tecnologico donde se
desarrolle.

Comprendido asi el hecho turistico, se hace necesario precisar algunas ideas
en lo que respecta a como abordar su estudio. Dada la complejidad propia de
sus componentes - motivacionales, espaciales, temporales - y actores
intervinientes - turistas, receptores, organizaciones publicas, sociales vy
empresariales -, se cree conveniente hacerlo a partir de un enfoque sistémico
que permita relacionar los diferentes elementos interactuantes.

En este mismo sentido, la construccién del campo de estudio del turismo desde
una perspectiva interdisciplinaria le permite tomar ios aportes de conocimientos
y experiencias de otras disciplinas afines para enriquecer su propio desarrollo
disciplinar.

La evolucion creciente y dinamica del turismo como actividad socio-productiva
de las sociedades contemporaneas ha promovido en las diferentes
organizaciones mundiales y locales ocupadas del estudic del turismo cbmo
fendmeno de los tiempos actuales, la necesidad de resignificar la importancia
de su desarrollo, y en consecuencia identificar y definir modelos de gestion que
se orienten a satisfacer las necesidades de las diferentes comunidades.

Asi, la propuesta que se presenta a continuacion ha sido elaborada
considerando el concepto de turismo como una practica social del hombre
contemporaneo en el actual mundo globalizado Y cuyo estudio se aborda desde
una perspectiva sistémica e interdisciplinar. Su desarrollo, referenciado en un

contexto politico, econémico y socio-cultural especifico debe orientarse al
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sostenimiento de las caracteristicas naturales, culturales y econdémicas que
presentan los territorios de la provincia, el pais y la region.

En este sentido, la Licenciatura en Turismo constituye una propuesta
innovadora, orientada a la formacidén de profesionales del turismo capaces de
construir conocimiento en el campo del turismo y de aportar alternativas de
solucion a las problematicas emergentes de los diferentes sectores y actores
intervinientes y de las tendencias y perspectivas que presenta la dinamica de
su propio desarrollo.

2. Horizontes de la carrera

2.1. Objetivos de la carrera

Formar profesionales con capacidad para insertarse en la realidad turistica dei
mundo globalizado, desde una perspectiva amplia, integrando el saber
cientifico y la practica, para asi dar respuestas a los problemas de la sociedad
contemporanea, sustentadas en los criterios de resguardc de las identidades

regionales, la sustentabilidad y la competitividad.
2.2, Perfil del egresado

El Licenciado en Turismo es el profesional formade para insertarse en la
realidad turistica del mundo globalizado, que requiere individuos con capacidad
para generar respuestas a los problemas de la sociedad contemporanea en el
area de su competencia, con criterios de resguardo de las identidades

regionales, de sustentabilidad y de competitividad de los destinos.

3
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2.3. Alcances del titulo
Los/as graduados/as de la Licenciatura en Turismo estaran habilitados para:

» Actuar sobre la realidad con sentido critico a partir de la identificacion de
problematicas propias de la actividad turistica. -

* Realizar estudios e investigaciones relacionadas con el desarrollo de la
actividad turistica, sus tendencias y perspectivas.

» Elaborar, implementar y evaluar programas y proyectos de desarrollo
turistico.

 Participar en el disefio y la ejecucion de politicas estratégicamente
sustentables para el desarrollo turistico.

e Asesorar en la elaboracion de normas y politicas para el uso y
conservacion del patrimonio turistico actual y potencial.

= Organizar, coordinar y administrar con calidad y competitividad servicios
turisticos en el ambito de las organizaciones publicas y privadas.

» Asesorary disefiar, en el &mbito empresarial y del sector publico turistico,
los procesos de aplicacion de sistemas de calidad total.
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3. Disefio curricular de la carrera
3.1.Requisitos de ingreso

Se establecen como requisitos de ingreso ios titulos que se detallan a
continuacion “emitidos por institutos de formacién superior y universidades del
pais y/o del extranjero, de gestion estatal o privada, reconocidas por autoridad
competente, con una duracion no menor a dos afos y medio (cinco

cuatrimestres) y una carga horaria minima de 1.800 horas”.

Titulos admitidos
* Técnico/a Superior en Gestién de Empresas de Turismo y de Transporte
* Tecnicofa Superior en Gestion de Empresas de Servicios de Alojamiento
» Técnico/a Superior en Gestion de Empresas de Servicios de Gastronomia
» Guia y Asistente Superior de Turismo
» Guia Superior de Turismo
¢ Técnicofa Superior en Turismo y Hoteleria
» Tecnico/a Superior en Turismo
» Técnico/a Superior en Servicios Turisticos
» Técnico/a y Guia Superior de Turismo
» Técnico/a Superior en Produccion Gastronémica
¢ Técnico/a Universitario/a en Hoteleria
» Técnico/a Universitario/a en Gestion de Turismo
« Técnico/a Universitario/a en Guia de Turismo
*» Teécnico/a Universitario/a en Turismo y Hoteleria

« Técnico/a Universitario/a en Turismo
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3.2. Estructura curricular
a. Unidades curriculares, asignacién horaria semanal, total y condicion

académica

1° Cuatrimestre

. - Céd. Hs reloj Hs reloj Condicidén
Unidad Curricular uc’ Formato anualeé semana!és académica
Promocion
Sociologia del Turismo 01 Asignatura 64 4 Regular
' Libre
: Promocion
Estadistica Aplicada al Turismo 02 Asignatura 64 4 Regular
Libre
Promocién
Derecho del Turismo 03 Asignatura 64 4 Regular
Libre
. ] Promocion
IéinguiExtr?n]era con Fines 04 Asignatura 48 3 Regular
pecificos Libre
Met_odologia dg la Investigacion 05 Asignatura 06 6 Pg’{;ﬁ?::”
Aplicada al Turismo Libre

Totales 1° cuatrimestre

Unidades curriculares: 5 (cinco) cuatrimestrales
Horas reloj anuales; 336 (trescientas treinta y seis)
Horas reloj semanales: 21 (veintiuna)

2° Cuatrimestre

Unidad Curricular Cod. Formato Hs reloj Hs reloj Cond'lm_on
uc anuales semanales académica

Promocitn
Politicas Turisticas 08 Asignatura 64 4 Regular

Libre

Promocion
Gestion de la Calidad en Turismo 07 Asignatura 64 4 Regular

Libre

. . Promocién
Lengua Extranjera con Fines .
Especificos 2 08 Asignatura 48 3 Regular

Libre

. Promocion
Etica Profesional 09 Asignatura 64 4 Regular

Libre

Taller de Elaboracian de Trabajo Final 1 | 10 Taller 96 6 Promocion
Regular

Totales 2° cuatrimestre

Unidades curriculares: 5 (cinco) cuatrimestrales
Horas reloj anuales: 336 (trescientas treinta y seis)
Horas reloj semanales: 21 (veintiuna)

' Codigo de la Unidad Curricultar.
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3° Cuatrimestre

. . Cad. Hs reloj Hs reloj Condicion
Unidad Curricular uc Formato anuales semanales | académica
L .y Promocién
Disefio y Evaluacién de Proyectos .
Turisticos 11 Asignatura 64 4 Re_gular
Libre
Promaocidn
Gestion del Patrimonic Turistico 12 Asignatura 64 4 | Regular
Libre
. . . Promocién
Lengua Extranjera con Fines . _
Especificos 3 13 Asignatura 48 3 Regular
Libre
Taller de Elaboracién de Trabajo Final2 | 14 Taller 96 6 Pg’”‘“"’”
egular

Totales 3° cuatrimestre

Unidades curriculares: 4 (cuatro) cuatrimestrales
Horas reloj anuales: 272 (doscientas setenta y dos)
Horas relo] semanales: 17 (diecisiete)

: - Céd, Horas reioj Condicidn
Unidad curricular uc Formato académica
Trabajo Final de Licenciatura 15 Taller 200 Regular

Totales del plan de estudio

Unidades curriculares: 14 (catorce) cuatrimestrales mas Trabajo Final de

Licenciatura.

b. Modalidad de dictado de ias unidades curriculares

Todas las unidades curriculares son de caracter presencial.
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c. Régimen de correlatividades

Unidad curricular

Para cursar

Para rendir

06-Politicas Turisticas

Aprobadas

01-Sociologia del Turismo
03-Derecho del Turismo

09-Etica Profesional

Aprobada

03-Derecho del Turismo

10-Taller de Elaboracion de
Trabajo Final 1

Regularizadas

02-Estadistica Aplicada al
Turismo

05-Metodologia de la
Investigacion Aplicada al
Turismo

S

Aprobadas

02-Estadistica Aplicada al
Turismo

05-Metodologia de la
nvestigacion Aplicada al
Turismo

11-Disefio y Evaluacién de
Proyectos Turisticos

Regularizada

(06-Politicas Turisticas

Aprobada

06-Politicas Turisticas

12-Gestion del Patrimonio
Turistico

Regularizadas

06-Politicas Turisticas
07-Gestidon de la Calidad
en Turismo

Aprobadas

06-Politicas Turisticas
07-Gestion de la Calidad en
Turismo

14-Taller de Elaboracion de
Trabajo Final 2

Regularizada

10-Taller de Elaboracién
de Trabajo Final 1

Aprobada

10-Taller de Elaboracion de
Trabajo Final 1

15-Trabaje Final de Licenciatura

Aprobadas

01-Sociclogia dei Turismo
02-Estadistica Aplicada al
Turismo

03-Derecho del Turismo
04-Lengua Extranjera con
Fines Especificos 1
05-Metodologia de ta
Investigacion Aplicada al
Turismo

06-Politicas Turisticas
07-Gestion de la Calidad en
Turismo

08-Lengua Extranjera con
Fines Especificos 2
09-Etica Profesional

0195




b B, i
INIVERSIDAL PROVINCIAL DF

CORDORA

10-Taller de Elaboracién de
Trabajo Final 1

11-Disefio y Evaluacion de
Proyectos Turisticos
12-Gestién del Patrimonio

1 Turistice

13-Lengua Exiranjera con
Fines Especificos 3
14-Taller de Elaboracién de
Trabajo Finai 2

d. Contenidos minimos de las unidades curriculares

Sociologia del Turismo

La sociologia del turismo como disciplina. Aproximacién a la sociologia del
turismo. Ocio y‘ sociedad. Ocio, espacio y tiempo. Ocio y turismo. Ei estudio del
turismo desde la perspectiva sociolégica. Estudio de los comportamientos de
los grupos sociales que participan en el sistema turistico a nivel social, cultural
y economico. Efectos socioculturales del tarismo. Internacionalizacion y
globalizacion del turismo. La dimension social del desarrollo local. El turismo

como garantia de desarrollo sustentable.

Estadistica Aplicada al Turismo

Fuentes de informacion estadistica. Ramas de la estadistica. El método
estadistico.  Aplicaciones a la actividad turistica. Disfribuciones
Unidimensionales: Serie Simple. Importancia de las Medidas de Posicién.
Importancia de las Medidas de Dispersion. Aplicaciones con datos de la
realidad  turistica.  Distribuciones  Bidimensionales. Dependencia e
independencia estadistica. Aplicaciones de ‘eétadisticas de turismo a la
implementacién de planes de calidad y de desarréllo del turismo. La informatica
como herramienta. Sistemas operativos y sus aplicativos. Recursos
tecnologicos.
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Derecho del Turismo
El derecho del turismo. Su autonomia. Conceptos juridicos de turismo.
Contratos turisticos en general. La superestruciura que deviene de la
multidisciplinariedad del turismo. La regionalizacion del turismo. Proteccion
legal del patrimonio natural y del patrimonio cultural. Marco legal de las
organizaciones vinculadas con la prestacion de servicios turisticos. Derecho del

turismo internacional. Principic de responsabilidad social.

Lengua Extranjera con Fines Especificos 1

Saludos y presentaciones. Solicitud y suministro de informacion en ambitos
personales y profesionales. Expresion de gustos, intereses y preferencias.
Actividades del turista. Descripcién de lugares. Tiempos verbales: presentes.

Adjetivos que denotan gustos y preferencias. Verbos modales.

Metodologia de la Investigacion Aplicada al Turismo

La investigacion social. Epistemologias de las ciencias sociales y el turismo. El
caracter multidimensional de turismo y su abordaje. El método cientifico.
Etapas del proceso de investigacion. Tipos de disefio. La formuiacion del
problema de investigacion. La construccién del marco te6rico. Las
metodologias cuantitativas y cualitativas. Trabajo de campo. Diferentes tipos de
técnicas e instrumentos de investigacion. Tipos de muestreo. Recoleccion y

procesamiento de datos. Analisis de resultados.

Politicas Turisticas

Concepto de politica. La politica turistica. La politica turistica en el contexto de
la globalizacién. Estado y turismo. Niveles de actuacién del estado. El rol del
estado en el desarrolio local. E! turismo como herramienta para el desarrolio
local. La organizacion del sector de turismo en los distintos niveles del Estado.
Modelos de gestiéon del desarrollo turistico. Politicas turisticas regionales y
locales. Articulacion publico-privada. Ei turismo social. Rol de los distintos
actores sociales: el Estado, las asociaciones intermedias. Politicas vy
estrategias empresariales. Ef paradigma ambiental. El desarrollc sustentable.
10
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Politica y gestion ambiental del turismo. Politica y gestion socio-cultural del

turismo. Politica de recursos humanos para el turismo.

Gestién de la Calidad en Turismo

La calidad. Diferentes enfoques y perspectivas. Gestion de la calidad total.
Enfoque de procesos en los sistemas de gestion de la calidad. Certificadoras
de calidad. Normas internacionales de calidad. Normas IRAM SECTUR vy
Normas 1SO 9000 y 9004. Efectos benéficos y costes de la certificacion. La
caiidad en las empresas del sector privado. La gestion empresarial eficiente. La
calidad en las organizaciones del sector publico. La gestion de la caiidad
integral en destinos turisticos. Directrices de calidad. Buenas practicas en

turismo.

Lengua Extranjera con Fines Especificos 2

Avisos clasificados. Curriculum vitae. Experiencias laborales. El abstract o
resumen en los articulos de investigacién. Vocabulario usado en avisos
clasificados. Forma imperativa. Presente simple. Pasado simple. Verbos

descriptivos. Voz pasiva. Uso de gerundios.

Etica Profesional

Etica como teoria de la moral o como filosofia de la conducta; como conjunto
de normas que conducen a la practica del bien; como ciencia. Relacion entre ia
ética y las diversas disciplinas. La conducta humana y su relacion con los
valores. Los valores y su refacién con los bienes. Normas morales. Criterios de
moralidad. Los principios morales basicos. Los valores morales en la
construccién de un codigo. La moral aplicada. La moral y el trabajo. El sery el
deber ser. Diferencia entre lo ético y lo moral. Distincién entre los problemas
éticos y morales, individuales y colectivos. La ética profesional: requisitos para
el ejercicio ético. Distincion entre el deber personal y el deber profesional. La
profesion y su finalidad en el entorno social. Problemas éticos en el ejercicio

profesional. El Cédigo Etico Mundiai para el Turismo.

11
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Taller de Elaboraci6n de Trabajo Final 1

Los contenidos procedimentales de este taller se orientan a realizar el
asesoramiento, seguimiento y monitoreo del proceso de construccién del
Trabajo Final de Licenciatura. Como tal, contempla la profundizacién de los
contenidos tematicos, desarrollados en ia asignatura “Metodologia de la
Investigacion Aplicada al Turismo” y de las asignaturas especificas del campo
disciplinar, de manera que el/la estudiante logre aplicarlos e integrarlos en la

produccion de su trabajo final.

Disefio y Evaluacion de Proyectos Turisticos

Concepto de proyecto. La toma de decisiones en los proyectos. Ciclos y etapas

de los proyectos. Analisis degféctibiiidad de proyectos. Estudios de mercado.

Estudios técnicos. La evaluacién econdmica y financiera de los proyectos.

Analisis de rentabilidad. Analisis de riesgo. Andlisis de impactos socio-

ambientales de los proyectos. Las decisiones en la evaluacion social de
proyectos.

Gestion del Patrimonio Turistico

Gestion turistica del patrimonio. Conceptos basicos. Gestion turistica de los
recursos patrimoniales. Gestic’)n_ publica de los recursos turisticos. Gestion del
patrimonio natural para el uso' turistico sustentable. Gestién ambiental: 1SO
14000. Gestidon del patrimonio cultural para el uso turistico sustentable.
Instrumentos de proteccién y' gestion del patrimonio cultural. Planes de
administracion de bienes culturaies. Métodos de interpretacion y comunicacion
del patrimonio. Tecnologias de la comunicacién en la gestion del patrimonio
turistico. '

12
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Lengua Extranjera con Fines Especificos 3

Ei articulo de investigacion cientifica. La funcion comunicativa global. El
resumen como género académico diferenciado. La escritura textual retorica. La
cita y la referencia. Las etapas en la publicacién cientifica. Verbos de uso

académico. Voz activa y voz pasiva. Verbos modales. Estructura impersonal.

Taller de Elaboracién de Trabajo Final 2

Los contenidos procedimentales de este. taller se orientan a realizar el
asesoramiento, seguimiento y monitorec del proceso de construccion del
Trabajo Final de Licenciatura. Como tal, contempla ia profundizacién de ios
contenidos tematicos, desarrollados en la asignatura “Metodologia de la
Investigacion Aplicada al Turismo” y de las asignaturas especificas del campo
disciplinar, de manera que el/la estudiante logre aplicarlos e integrarlos en la

produccion de su trabajo final.

Trabajo Final de Licenciatura

La produccién y presentacion del Trabajo Final de Licenciatura constituye una
instancia de reeiaboracién, integracion conceptual y sintesis del ciclo de
formacion de grado, que da cuenta de los niveles de apropiacion alcanzados
por los/as estudiantes. ‘

Ella estudiante propondrd el tema o problematica elegida para su
investigacion, abordaje y desarrollo y sera guiado en su proceso por un
profesor/a que actuara en caracter de tutor/a. '

Previo a la defensa del trabajo, se debera tener aprobada la totalidad de las

asignaturas y requisitos que integran el plan de estudios.




{INIVERSHIAD r'Rmm;‘w, i
CORDOBA

3.3. Propuesta de seguimiento curricular

Ella responsable académico/a de la carrera estara a cargo de la organizacion y
gestidn de la misma, con el fin de alcanzar los objetivos y el perfil profesional
propuestc. Asimismo, sera responsable del seguimiento e implementacion del
plan de estudios y de su revision periddica. Tendra injerencia en acciones de
gestion académica como la conformacion de equipos, cumplimiento de los
programas de las asignaturas, seguimiento de la formacién tedrica y practica
brindada a los estudiantes, métodos de ensefianza y formas de evaluacion,
entre otros aspectos.
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